
 
                                            
 
 
 

 
 

Comunicato SPI Torino e Federconsumatori 

Attenti ai raggiri! 

 
In questi giorni abbiamo constatato che nei quartieri di Torino una Agenzia Jar S.R.L., 
manda, per conto di Iren luce gas e servizi, alcuni suoi addetti a proporre una “offerta 
commerciale” che sostanzialmente propone di cambiare contratto e passare al mercato 
libero con una tariffa scontata a seguito del COVID-19: “Iren ti fa lo sconto”... 
Non ci risulta che a causa della pandemia ci sia uno sconto sulle tariffe, pensiamo che 
questa sia una pratica commerciale scorretta che induca le persone a cambiare il contratto 
per indurli a passare dal mercato tutelato al libero mercato. 
Ricordiamo che l’obbligo di passaggio al mercato libero è stato rinviato  al primo gennaio 
2022, in tale data  coloro che non avranno fatto la scelta di passare al mercato libero 
transiteranno in un regime di salvaguardia. 
Per modificare i contratti occorre conoscenza e attenzione, troppo spesso scelte avventate 
possono produrre danni economici soprattutto per i pensionati. 
In questi giorni lo SPI Piemonte tramite la Federconsumatori ha denunciato questa 
modalità all’IREN in quanto la ritengono una pratica commerciale scorretta. 
Iren, dopo un accertamento a seguito della nostra segnalazione, intende prendere 
provvedimenti a riguardo. 
Invitiamo le compagne e i compagni delle leghe a prestare la massima attenzione e 
diffidare sempre di offerte che possono sembrare “eccezionalmente” vantaggiose. 
E comunque in caso di dubbio conviene telefonare alla Federconsumatori per chiedere 
informazioni e chiarimenti. 
La federconsumatori sta preparando una memoria utile per il passaggio al mercato libero e 
che, appena pronta,  gireremo alle leghe come materiale di consultazione. 
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